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POUR UNE PROTECTION SOCIALE
RESPONSABLE,
CITOYENNE

ET JUSTE

LES ENTREPRISES EUROPEENNES A STATUT MUTUALISTE, PARITAIRE OU CQOPERATIF,
QUI CEUVRENT DANS LE DOMAINE DE LASSURANCE DE PERSONNES ET ADHERENT A LA
CHARTE, SSENGAGENT :

> ASATISFAIRE LES BESOINS DES PERSONNES PROTEGEES, EN RESTANT FIDELES ALEURS
VALEURS DE PROXIMITE, DE SOLIDARITE ET D'INTERET COLLECTIF, SANS NEGLIGER LA
PERFORMANCE ECONOMIQUE ;

> ARECHERCHER PAR LEURS ACTIVITES UNE PROTECTION SOCIALE EFFICIENTE ;

> A DEVELOPPER DES ACTIONS INNOVANTES, RESPONSABLES, ATTENTIVES A LINCLUSION
SOCIALE, DANS LESPRIT DELACONSTRUCTION DE LA DIMENSION SOCIALE DE LEUROPE;

> A RESPECTER LES VALEURS ET LA MANIERE D'ENTREPRENDRE SOCIALEMENT
RESPONSABLES QUI LES DISTINGUENT ;

> A DEFENDRE LEUR GOUVERNANCE ET LEUR POLITIQUE D'EMPLOI, CONSTRUITES SUR
DES ENGAGEMENTS DURABLES AU PROFIT ET AU SERVICE DE LEURS ADHERENTS, DE
LEURS MEMBRES ET DES POPULATIONS ASSUREES.

> LES REGIMES DE SECURITE SOCIALE CONSTITUENT LA CLE DE VOUTE DE LA PROTECTION
SOCIALE
Les entreprises signataires reconnaissent le role primordial d'une sécurité sociale. Elles
affirment leur volonté d'étre acteur a part entiére de la construction d'une protection sociale
responsable, citoyenne et juste.

> LA PERFORMANCE ECONOMIQUE EST AU SERVICE DE L'INTERET COLLECTIF ET DES
BESOINS DE LA PERSONNE
Le dynamisme entrepreneurial, la recherche de la performance dans la durée, d'une
compétitivité économique et sociale n‘ont pas d'autre objectif que de renforcer l'utilité sociale
des cotisations, des prestations et services.

> UNE GOUVERNANCE REPRESENTATIVE DES PERSONNES PROTEGEES ET A LEUR SERVICE
La direction et l'animation des entreprises signataires peuvent prendre plusieurs formes :
e Une gouvernance directe : chaque adhérent, membre, sociétaire est un acteur de la
gouvernance de l'entreprise.
e Une gouvernance par délégation : elle est assurée paritairement par les représentations
syndicales de salariés et organisations patronales.
Afin de rester au plus prés des intéréts des assurés, les entreprises signataires s'engagent
a conserver un modéle de gouvernance qui associe et implique les personnes physiques et
morales pour le compte desquelles elles travaillent.



> DESORGANISMESPILOTES DANS UNE PERSPECTIVE DELONG TERMEET QUIPRIVILEGIENT
LAUTOFINANCEMENT
Les entreprises signataires ne sont pas soumises a des impératifs a court terme de
rémunération du capital. Leurs tarifs sont construits en conséquence. Elles se développent
en recherchant un résultat équilibré sur la durée. Elles alimentent prioritairement leurs
fonds propres avec les résultats qu'elles obtiennent grace a la qualité de leur gestion et la
bonne maitrise de leur développement.

> UNE REDISTRIBUTION INTEGRALE AU BENEFICE DES ADHERENTS
Les entreprises de protection sociale solidaire gerent leurs résultats dans l'intérét
exclusif de leurs adhérents ou sociétaires. Les excédents dégagés ne sont en conséquence
utilisés que pour consolider les fonds propres nécessaires a la pérennité de leurs activités
solidaires, réduire les cotisations des assurés et/ou améliorer les prestations d'assurance
ou d'action sociale.

> DES ENTREPRISES ENGAGEES DANS LINVESTISSEMENT SOCIALEMENT RESPONSABLE
Les principes et les valeurs sur lesquels sont fondées les entreprises signataires et leur
pilotage sur le long terme induisent une conduite socialement responsable.
Elles s'engagent a publier chaque année les mécanismes et les criteres arrétés au
sein de leurs structures qui illustrent leur prise en compte des composantes sociales,
environnementales et éthiques dans leurs stratégies d'investissement.

> UNE ACTION SOCIALE AU CCEUR DE LA VOCATION DES ENTREPRISES DE PROTECTION
SOCIALE SOLIDAIRE
Pour la protection des populations qu’'elles assurent, elles s'engagent a détecter et a
accompagner par une politique innovante les nouvelles demandes sociales des publics
fragilisés et/ou en difficulté économique.
En tant qu'acteurs de l'inclusion et du maintien du lien social, elles s’engagent a étre
pionniéres dans la détection de nouveaux besoins et dans la diffusion des solutions qu'elles
ont mises au point.
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